Sami Karjalainen
Kaytettavyysohjeisto huonelampétilan saatojarjestelmille

Kaytettavyysohjeiston tarkoituksena on auttaa laitteiden ja jarjestelmien
suunnittelijoita kehittdmaan sellaisia lammonsaatdjarjestelmia ja niiden
kayttéliittymia, joita ihmiset osaavat ja haluavat kayttaa.

Yksilolliset vaikutusmahdollisuudet huonelampétilaan

Huonelampdtilan kokeminen on yksiléllisistd, eivatka kaikki voi olla tyytyvaisia
missdan olosuhteissa, joten tarvitaan yksiléllisia vaikutusmahdollisuuksia.
Yksil6llisten vaikutusmahdollisuuksien on todettu védhentavan nk.
sairasrakennusoireita ja poissaolopéivid. Lampétilaan vaikuttamisen mahdollisuutta
pidetdan myods tarkeana tydn tuottavuuteen vaikuttavana tekijana.

Helposti tunnistettava laite nakyvéassa ja helposti ulotuttavassa paikassa
Kayttajan aseteltavissa olevan lammdnsaatdlaitteen tulisi olla ulkoasultaan sellainen,
ettd sen tarkoitus kay helposti ilmi. Lampétilaan viittaavat symbolit, kuten
lAmpomittari tai punainen ja sininen vari osoittamassa lamminta ja kylma4, edistavat
tunnistettavuutta. LAmmdnsaéatoélaite tulisi sijoittaa helposti ulotuttavaan paikkaan, ei
esimerkiksi korkealle ylés. Toimistotydntekijéita tulisi opastaa siitd, etta
lammaobnsaatdlaitteet ovat heitd varten ja heidan kaytettavissaan.

Yhteinen kayttoliittyma lammitys- ja jadhdytysjarjestelman hallintaan

Jos huoneessa on seka lammitys- ettéd jadhdytysjarjestelma, niin niilla tulisi olla
yhteinen kayttdjan aseteltavissa oleva lammadnséaatélaite. Mikali huoneessa on useita
lammdnsaatdlaitteita, esimerkiksi patteritermostaatti ja huonetermostaatti, eivat
kayttajat tieda, mik& milloinkin on aktiivinen ja tulevat helposti kayttaneeksi
passiivista laitetta.

Hyvaksyttavat oletusasetukset
Oletusasetuksilla huonelampétilan tulisi olla keskimaéarin miellyttava.

Yksinkertainen kayttoliittymarakenne
Kéayttéliittyman tulisi olla yksinkertainen. Vahemman tarkeét ja harvemmin kaytetyt
toiminnot eivat saa tuoda kayttoliittymaan tarpeetonta monimutkaisuutta.

Selkea tapa muuttaa huonelampdtilan asetusta

Kayttoliittymasta tulee olla hyvin selkedsti nahtavissa kuinka huonelampétilan
asetusta nostetaan ja kuinka sita lasketaan. Eri tavoin tulkittavien symbolien kaytt6a
tulee valttda. Esimerkiksi aurinko ja lumihiutale voidaan tulkita tarkoittavan kesa- ja
talviaikaa tai lampétilan nostamista ja laskemista. Plus- ja miinusmerkki voidaan
tulkita tarkoittavan lampdtilan nostamista ja laskemista - tai jadhdytysjarjestelman
yhteydessa jadhdytyksen lisdamisté ja vahentamista.

Tieto miellyttavasta huonelampaétilan tasosta

Koska ihmisilla on huono kasitys miellyttavan huonelampdétilan tasosta, erityisesti
miellyttavasta kesaaikaisesta lampétilasta, lAmmaodnsaatdlaitteen tulee opastaa
lampdtilan valinnassa ainakin, jos lampétila asetetaan absoluuttisena lukuarvona.



Selkea ja riittava palaute kayton jalkeen

Koska huonelampétilan muutos tapahtuu hitaasti, kayttélittyméan pitaa viestia
selkeasti, etta kayttajan toimenpide on huomioitu ja lampétila on
nousemassa/laskemassa.

Nopea vaikutus huonelampaétilaan

Kayttdjan kannalta on toivottavaa, etta huonelampdtila muuttuu nopeasti lampétilan
asettamisen jalkeen. Ihmisilla on taipumusta viivyttaa saatétoimenpidettaan, mutta
kun toimenpide on tehty, halutaan nopea vaikutus. Jos huonelampétila muuttuu
nopeasti, kayttajilla on vahemman tarvetta muihin toimenpiteisiin, esimerkiksi ikkunan
avaamiseen.

Riittdva vaikutus huonelampétilaan

Tarpeellinen vaikutusmahdollisuus lampétilaan on 4 °C eli £2 °C. Kayttgjilla ei
kuitenkaan ole tarvetta asettaa huonelampétilaa erityisen tarkasti, esimerkiksi asteen
kymmenyksen tai puoleen asteen tarkkuudella, vaan yhden Celsius-asteen tarkkuus
on riittava.

Informatiivinen opastus

Kayttajien tulee saada tietoa lammaonsaatdlaitteen kayttdétavasta ja kaytdn
vaikutuksesta, kuten aseteltavissa olevasta lampétila-alueesta. Tieto tulee esittéda
ytimekkdassa muodossa.

Esteettinen ulkoasu

Esteettinen ulkoasu lisda positiivista asennetta laitetta ja jarjestelmaa kohtaan.
Insin6Orimaista ulkoasua tulee valttda, koska lammodnsaatolaitteiden tulee olla kaikkia
varten.

Naiset testikayttajina todellisissa kohteissa

Koska naiset ovat keskimaarin miehia kriittisempia huonelampétilaa kohtaan, naisia
kannattaa suosia testikayttajina todellisissa kohteissa. Jos naiset ovat tyytyvaisia, on
todennakoista, ettd myds miehet ovat tyytyvaisia.



